AKRAN ZORBALIGINI
ONLEME

OGRETMEN



AKRAN ZORBALIGI NEDIR?

Okullarda bir birey veya grup tarafindan, savunmasiz olan bir
kisiye karsi yaplilan, fiziksel veya psikolojik sonuclari olan ve sureklilik
arz eden siddet davranislar: olarak tanimlanir.
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Akran Zorbalig

Arkadaslik iliskisi yoktur.

Gucler arasi denge yoktur.
Davranislar siklikla tekrarlanir.
Sonuclari kalici ve agirdr.

Pismanlk ve sorumluluk alma yoktur.
Problem c¢ozilmeye calisiimaz.

Esit duygusal tepki yoktur. Sadece zorbaliga
maruz kalanin yasadigi olumsuz duygusal
tepki vardir.

Arkadashik iliskisi vardir.

Gucler arasi denge vardir.

Arada sirada yasanir. Catisma surekli degildir.
Sonuclari ciddi degildir.

Pismanlik ve sorumluluk alma vardir.

Taraflar problemi cozmeye calisir.

Taraflar arasinda esit duygusal tepki vardir.

{Eliot ve ark., 2010; Giivenir, 2005)



Akran Zorbaliginin Turleri

* Dogrudan zorbalik: Fiziksel ve sozel zorbalik

Direkt ve acik olarak karsidaki kisi uzerindeki
guc, statu ve hakimiyet gdésterme istegidir.

Kisiye yonelik acik saldiriicerir.

Zorbaliga maruz kalan kisi zorbanin kim
oldugunu bilir.

* Dolayl zorbalik: Iliskisel ve siber zorbalik

Amac kisinin icinde bulundugu sosyal iliskileri
etkilemektir.

Kisiye karsi dolayli olarak saldiri icerir.
Ucutncu kisiler yoluyla yapilabilir.

Zorbaliga maruz kalan kisi zorbanin kim
oldugunu bilmeyebilir.

Siber
Zorbalik

Iliskisel
Zorbalik




AKRAN ZORBALIGI TURLERI

Yapilan calsmalarda cocuklar icin zorbalk turleri fiziksel zorbalk, sdzel zorbalk, dislama-
yalnizlastirma, soylenti cikarip yayma ve bireyin mal ve esyalarina zarar verme seklinde
siniflandiriimistir. Lise dgrencileriyle yapillan bir calismada ise yukarida belirtilen zorbalk
turlerine cinsel zorbalk eklenmistir.

+ Tekme, tokat yumruk atma, kolunu bacagini
blkme, ¢cimdik atma, i1sirma, el kol sakasi
yapma, celme takma, yere distrme, kesici
aletlerle saldirma vb.

« KUflr etme, cirkin seyler sdyleme, rengi, sacil
bedeni hakkinda alay etme, asagilayici
bicimde giime vb.

Sozel Zorbalik

« Gormezlikten gelme, yok sayma, oyuna
almama, magdurun arkadaslari tarafindan
sevilmemesini saglama, cezalandirma vb.

Dislama




AKRAN ZORBALIGI TURLERI

+ Haksiz soylentiler yayma, magduru yapmadigi
bir seyle suclama, iftira, dedikodu ile magduru
Zor durumda birakma vb.

Magdurun Kisisel

« Magdura ait esyalara zarar verme, zorla alma,

Egyalarlnl Alma, parasini calma, kantinden zorla bir sey
Zarar Verme

Ismarlatma, defterine kotl seyler yazma vb.

: » Yavru, fistik gibi laf atma, rahatsiz edici
Cinsel Zorbalik soylemlerde bulunma, cinsel icerikli laf takma,
cinsel icerikli sGylentiler yayma vb.




Cep telefonlari ve internetin yayginlasmasi ile zorbalk turlerine
dahil olan “siber zorbalk” literatire bir zorbalk tlrlU olarak
2000’li yillarin baslarinda eklenmistir.

Siber zorbalk; bir birey veya grup tarafindan bilgi ve iletisim
teknolojileri araciigiyla diger bireylere zarar vermek amaciyla
kasten, tekrarlayici bir bicimde ve kotu niyetle davranmak
seklinde ifade edilmektedir




Geleneksel zorbalk ve siber zorbalk arasinda baz farklliklar gorulmektedir:

Ortam

Siklik

Zaman Dilimi

Taniklar

Kurban uzerindeki etkisi
Failin Kimligi

Birincil Hedefler

Siure

Seyirciler

Durumun rapor edilmesi
Mudahale

Cezalandirici eylem

Geleneksel Zorbalik

Yiiz ylze

Gittikce azalir.

Cogunlukla okulda gérildr.
Olay yerinde bulunur.

Klctk dlcekl

Genellikle kurban taniyani biri
Erkekler

Kisa sureli

Pasif takip

Yilksek oranda

Kabul edilebilir seviyede
S1K

Siber Zorbalik

Elektronik ortam

Gittikce artar.

Herhangi bir zaman diliminde
Diinya capinda internete baglananlar
Blyk dlcekl

Genellikle yabanci biri
Kadinlar

Uzun sireli

Aktif bir konum

Diisiik oranda

Diislk seviyede

Seyrek




« Cevrimici ortamda, en az iki kisi arasinda gerceklesen
Kizginlik, dismanlik, tehdit ve hakaret icerikli ifadelerin
kullaniimasidir.

« Bireyin surekli bicimde saldirgan, asagilayan ve hakaret
icerikli mesajlara maruz birakilmasidir. Siklikla tek
tarafhdir.

Cevrimicl taciz

« Tehdit ya da korku yaratmaya yonelik, tekrarli, asir taciz
Sl b ar ta Ci = ve iftirada bulunmaktir. Siber tacizde, surekli tehditlere ve

saldirganliga maruz kalma magdurda guvenlik endisesine
yol acmaktadir.




« Birisini karalamak icin sanal ortamda hakaret iceren, acimasiz ve
dodru olmayan sdylentiler cikarma olarak tanimlanmaktadir.

+ Bir bireyin sahip oldugu hesaplarin sifresini kirarak hesabina girerek,
baskalarina karsi onu sikintiya sokacak, bireyin ¢cevresinde
sayginligini kaybetmesine ve kendisini kot hissetmesine yol acacak
mesajlari oymus gibi gdndermeyi icermektedir.

Baska birisi gibi davranma

_+» Magdur tarafindan kisisel olarak algilanan ya da kisinin utanmasina

" sebebiyet verecek bir resmin, videonun, magdura ait gizli bir bilginin,

|f§a etme magdurun gerceklestirdigi kisisel bir gérlisme iceriginin diger insanlara
gonderilmesi ya da kamuya acik sanal ortamlarda paylasiimasi olarak

tanimlanmaktadir.

Bireyin online gruba alinmamasini veya icinde bulundugu online
DI§[EI ma gruptan cesitli yollar kullanilarak birileri tarafindan atilmasini

icermektedir.




AKRAN ZORBALIGININ YAYGINLIGI

Akran zorbaligi DUnya’da ve Turkiye’deki okullarda (6zel, devlet, gunduzlu,
yatih fark etmeksizin) ve her okul kademesinde siklkla gorulen bir
problemdir.

Arastirmalara gore akran zorbalgi;

Okul 6ncesi donemde %7 ile 955 arasinda,

Ikokul diizeyinde 95 ile %65 arasinda,

Ortaokul dizeyinde %8 ile %51 arasinda,

Lise duzeyinde %24 ile %51 arasinda gorulmektedir.




- Akran zorbaligl her sinif duzeyinde gorulmektedir. Ancak en yogun olarak ilkokulun son yillarinda
ortaya ciktigl, en cok ortaokul doneminde goruldugu ve ergenlerin liseye baslamasi ile problemin
sikhiginin azaldig bulunmustur.

- Akran zorbaligi ile karsilasma riskinin her dgretim kademesinin ilk ylinda daha fazla oldugu
bilinmektedir. Ozetle, ilkkokul 1. sinif, ortaockul 5. sinif ve lise 9. snifta olan dJrencilerin akran
zorbaligina ugrama olaslliklari diger siniflardaki 6grencilere gore daha yuksektir. Zorbalk yapanlarin
kendilerini koruma becerileri daha zayf olan ve yasca kendilerinden daha kucuk olan ogrencileri
hedef olarak sectikleri gozlenmektedir.

- Yasa bagll olarak zorbalkk tiru de degismektedir.
- Yas arttikca fiziksel zorbalk turinde azalma gozlenirken, sozel zorbalk tirunde ise artis oldugu

tespit edimistir. llkokul yllarinda daha cok fiziksel ve sbzel, ortaokul yllarinda daha cok sdzel ve
liskisel, lise ylllarinda ise daha cok iliskisel ve siber zorbalk gorulmektedir.



Zorbalk, farkl nedenlerle ortaya cikan, yeterli ve gerekli onlemler alnmadigr zaman problem
durumu olmaya devam eden dinamik bir strectir.

Zorbalga neden olan durumlarin incelenmesi, zorbalgn ortaya cikis sureclerini
anlamlandirmak icin oldukca kritiktir.



« Arastirmalarda erkeklerin genellikle kiziardan daha fazla siddet ve zorbalk
yaptiklari ve daha fazla magdur olduklari saptanmistir.

o Fiziksel olarak daha gucsuz gorunme, cok kilolu veya obez olma, asir kisa
veya uzun olma ve dezavantajl gruplarda yer alma magdur olmanin
nedenleri arasinda gosterilmektedir.

« Magdurlarin sergiledikleri dusuk ozguven ve benlik saygisi profili, Uzgun,
kaygil, guvensiz gorunumleri akran zorbaligina ugramaya yol acabilmektedir.

o Kisilerarasi iliskilerde kendisini gugstz goren, yalniz kalmaktan korkan
ogrencilerin, bu duygularla bir gruba ait olma istekleri olumsuz davranislara
yonelmeyi kolaylastirmakta, dolayisiyla zorbaliga neden olabiimektedir.

« Zorbalk yapan ogrencilerinde vicdan, pismanlk ve utanc gibi duygular
hissetmekte zorlandklari ve siddet davranislari sergilemekten hosnut
olduklar! dikkat cekmektedir.



« TUrkiye'de yapilan calismalarda okul tlrleri temelinde ogrencilerin
zorbaliga ugrama durumlari incelendiginde akran zorbaliginin en sik
meslek liselerinde, sirasiyla, cok programi liseler, imam hatip liseleri,
Anadolu liseleri, sosyal bilimler ve fen liseleri takip etmektedir.

o Okul ikliminin  olumsuz yonde alglanmasinin ve okula aidiyet
duygusunun dusuk olmasinin zorbaliga yol actigl ifade edilmektedir.

« Okul ve siniftaki disiplin kurallari da zorbaligr etkilemektedir.
o Okulun fiziki kosullarinin, ders disi etkinliklerin sikiginin, yénetimin ve
ogretmenlerin zorbaliga yonelik tutum ve davranislarinin da zorbalikla

iliskili olabildigi dikkat cekmektedir.

« Zorbalgin siklkla meydana geldigi yerlerin (koridor, okul bahcesi ve
oyun alanlari) denetimi yeterli olmalidir.



Okul Ozellikleri

. Ogretmenler zorbalk davranislarini fark etmeli ve gdrmezden
gelmemelidir. Okulda akran zorbaligina yonelik politika ve kurallar
olmaldir.

. Ogrencilerin akademik basarisini desteklemek ve sagdlikli akran iletisimi
olusturmak adina olumlu bir sinif ici disiplin atmosferi gelistirmek
gerekmektedir.

« Alglanan ogretmen destegi, is birligi ve 0ogretim uygulamalari
zorbalikta onemli olmaktadir.

« Ergenlerin, herhangi bir akran grubuna dahil olma ¢abasinin zorbaliga,
bu gruplara dahil olamamanin ise zorbalga maruz kalmaya neden
olabilecegini belirtimektedir.



« Ebeveynleri asiri koruyucu olan ve ailesinde Iiliskisel gecimsizlik
yasayan ergen ogrencilerin akran zorbaligi sureclerinde daha sik
kurban rolinde olduklari, ebeveynleri tarafindan daha sk disipline
maruz kalan ergenlerin ise hem zorba hem de kurbban olma sikliklarinin
yuksek oldugu belirtiimektedir.

o Ailenin problem ¢c6zme becerileri ve sorunlara yaklasimi, cocuklarin bu
tlr durumlardaki deneyimlerini etkileyerek akran zorbaligina neden
olabilmektedir.

o Alle icindeki iletisimin yetersiz olmasi akran zorbalgna neden
olmaktadir.

» Farkl aile yapisina sahip olma (6rn. tek ebeveynli aileler, anne-baba
disinda farkl yetiskinlerle yasamak zorunda kalma) etkenlerden bir
digeridir.

« Ebeveynler arasi catisma veya huzursuzluk, dusuk evliik doyumu da
akran zorbaliginda etkili olabilmektedir.



Zorbalarin ailesel ozelliklerine bakildiginda;
« ebeveynler cocuklarinin gereksinimlerine karsi duyarh degildir ve onlariihmal etmektedir,
« ebeveynler otoriter ebeveynlik tutumuna sahiptir,
« cocuklardan sorgulamaksizin kurallara uymasini beklemektedir,
« cocuklar herhangi bir konuda basarisiz olduklarinda veya kurallara uymadiklarinda fiziksel ve
duygusal siddetle cezalandiriir, bazi zorbalarin ebeveynleri asiri izin verici bir tutum
izleyebilmektedir,

« cocuklarini yeterince denetlememektedir,

« cocuklar ebeveynleriyle surekli catisma halindedir.



Cevresel Faktorlerin De Akran Zorbaliginda Etkili Oldugu Unutulmamalidir !

« Cocugun icinde yasadig toplumsal cevre =p» Siddetin toplumsal olarak kabul
gordugu ve sikca uygulandigl toplumlar

« Cocugun yasadigi mahallenin ozellikleri =% Siddetin ve yoksullugun yogun oldugu
semtler siddet icerikli veya suca yonelik davranislar (orn. sokak kavgasi, cete
Uyesi olma, hirsizlik)

« Medyanin etkisi (TV, film, video oyunlari, internet, sosyal medya) =» Televizyonda
siddet icerikli programlar izlemek ve bilgisayar oyunu oynamak



Akran zorbalg durumlarinda ogrenciler arasinda farkl rollerin
oldugu gorulmektedir.

Dort temel grup:

« Zorbalkk yapan ogrenciler: Zorbalhg baslatan ve zorbalikta
aktif olarak yer alanlar

« Zorbaliga maruz kalan ogrenciler: Zorbalk davranisliarina
birebir maruz kalanlar

« Hem zorbalik yapan hem de zorbaliga maruz kalan ogrenciler:

- Izleyici 6grenciler:

- Zorbaligl destekleyenler (6rn. alkislamak, gtlmek)

- [zZlemekten hoslananlar

- Yardm edilmesi gerektigini dusunen ancak yardim etmeyenler

- Zorbaliga maruz kalana yardim edenler



Akran zorbaliginin iliskili oldugu saglik problemlerini dort kategoride toplamak mumkundur.

« mutsuzluk, distk 6zsaygi, kizginlik ve Gzantl gibi gercekte
psikolojik rahatsizlik olmayan ancak hosa gitmeyen psikolojik
durumlar yasanmaktadir.

+ okulu sevmeme, okula devamsizlik, yalnizlik ve yalitiimislik gibi
Kisinin toplumsal cevresine karsi duydugu hosnutsuzluk
yasanabilmektedir

« ilk iki kategoridekinden daha ciddidir ve ylksek kaygi dizeyi,
depresyon ve intihar dastncelerini icermektedir.

- tibben tanisi konmus fiziksel hastalik belirtilerini icermektedir.
Psikosomatik belirtiler bu gurupta degerlendirilebilir (bas agrisi,
mide problemleri, uyku sorunlari vb..



ZORBA DAVRANISA KARSI KOYMA YONTEMLERI

Akran Zorbaliginin Sonuclari — Zorbalik Yapanlar

* Okuldan kacma, okuldaki kurallari cigneme

- Ogretmenlere karsi gelme

* Okula karsi ilgisizlik, akademik basarida dusus

* Aileye veya ogretmene yonelik saldirgan ve siddet icerikli davranislar gosterme
* Yetersiz sosyal beceriler, soyutlanma ve yalniz kalma

* Erken yasta alkol, sigara ve madde kullanimi

* Yetiskinlik doneminde: Suc ve siddet olaylarina karisma, aile ici siddet gosterme, riskli
davranislarda bulunma, madde kullanimi ve psikiyatrik hastalik riski




Akran Zorbaliginin Sonuclari — Zorbaliga Maruz Kalanlar

~ Kendisini degersiz ve mutsuz hissetme
- Kizginhk, caresizlik ve yalnizlik
Uyku problemleri
* Fiziksel belirtiler (karin agrisi, bas agrisi, mide bulantisi)

* Okula karsi isteksizlik, okuldan uzaklasma, okulda kendini guvensiz hissetme, akademik basarida
dusus, konsantrasyon problemleri, okul veya sinif degisikligi

* Dusuk benlik saygisi
* Depresyon ve kaygl

Kendine zarar verme dusunceleri ve girisimi

* Yetiskinlik doneminde: dusuk benlik saygisi, depresyon ve kaygl problemleri, romantik iliskilerde
problem yasama riski




Akran Zorbaliginin Sonuclari —
Zorbalik Yapan ve Zorbaliga Maruz Kalanlar

Yuksek duzeyde saldirgan davranislar
Depresyon ve kaygl
Duygusal stres

Dusuk benlik saygisi

Arkadaslik iliskilerinde problemler
Dislanma




Akran Zorbaliginin Sonuclari - Izleyiciler

Benim de basima gelebilir dusuncesi

Kendini savunmak icin strekli tetikte olma hissi
Zorbaliga maruz kalan ogrenciye yardim edemedigi icin sucluluk duyma veya gucsuz hissetme
Zorbalik olaylarina katilmasi icin baski hissetme

Mutsuzluk, Gzuntu, umutsuzluk

Korku, kaygl, endise, tedirginlik

Okulu sevmeme, okuldan uzaklasma ve okulda kendini guvende hissetmeme



« Akran zorbaligi konusunda butuncul bir okul yaklasimi gelistiriimeli.

« Akran zorbaligini konusunda ogretmenlere ve okuldaki tum calisanlara yonelik
acik, net ve tutarl bilgiler veriimeli ve destek saglanmal..

« Akran zorbaliginin tanimi herkes icin ayni olmal.
« Akran zorbaligi hakkinda kesin kural ve politikalar gelistiriimeli.
. Okulda ‘Akran Zorbalgini Onleme Komisyonu’ kurulmalidir.

» Okulda ve okul cevresinde zorbalk olaylarinin en sik goruldugu yerlerde guvenlik
icin ek onlemler alinmal..



. Ogretmenlere akran zorbalg konusunda tekrarlayici egitimler/seminerler
verilmeli ve 6gretmenler desteklenmeli.

. Ogretmenler, akran zorbaligini dnleme ve miidahale politikalarinn hazirlanmasi,
uygulanmasi ve degerlendiriimesi konusunda katkida bulunmal.

« Akran zorbaligi olayna karisan ogrenciler (tum roller icin) tespit edimeli ve
uygun mudahaleler gerceklestirilmeli.

« Ebeveynlere akran zorbaligi konusunda bilgilendirme seminerleri duzenlenmeli
ve onlarin mudahale strecine katiimasi saglanmall



OGRETMENLER NELER YAPABILIR? (UZUN VADELI)

« Ogrencilerinize akran zorbaligi hakkinda bilgi verin.

« Akran zorbaliginin tanimui, tarleri ve sonuclarn hakkinda konusun.
« Akran zorbalidini neden 6nlememiz gerektigini aciklayin.

E/ « Olumlu rol model olun, zorbalik olaylarina hemen mudahale edin.

» Bu okulda akran zorbalginin asla kabul edilemeyecegini aciklayin.
» Sinif icerisindeki tutum ve davranislariniz ile siddete karsi olan tavrinizi gésterin.

« Ogrencilerle yakin ve sicak iliskiler kurun.

» Yakin ve sicak iligkiler kurarak 6grencilerin size givenmesine yardimci olun. Bu sayede 6grenciler
zorbalik olaylarnni sizinle paylagacaktir.



OGRETMENLER NELER YAPABILIR? (UZUN VADELI)

e Olumlu bir sinif ortami yaratin. ]

« Sinif icerisindeki arkadaslik dinamiklerini yakindan taniyin.
* Olumlu disiplin yontemleri kullanin.
 Rekabetci eqgitim yerine isbirlikci 6grenmeye énem verin.

B/ » Ogrencilerinize destek olun. ]

 Akran zorbaligi olaylarina karigan tim o6grencilere destek olun.
* QOgrencilerin sosyal duygusal becerileri ve ¢catisma ¢6zimu becerilerini gelistirmesine yardimci
olun.

« Alleler ile mutlaka igbirligi halinde olun. ]

= Aileler ile yakin iletisim halinde olun ve 6nleyici calismalar konusunda ortak stratejiler gelistirin.
« Ailelere yonelik seminerler dizenleyin ve konu ile ilgili brosurler génderin.



OGRETMENLER NELER YAPABILIR? (UZUN VADELI)

« Ogrencilerinizi yakindan gézlemleyin.

» Ogrencilerinizin akademik durumunu ve sosyal iligkilerini yakindan takip edin.
» Teneffuslerde ogrencilerinizin arkadaslik iliskilerini gézlemleyin

~

o

u « Zorbalik olaylarina karigsan égrencileri psikolojik danismana yonlendirin.

« Sinifinizda veya okulun herhangi bir yerinde karsilagtiginiz zorbalik olayini gormezden gelmeyin,
sessiz kalmayin, hemen mudahale edin.

= Zorbalik yapan égrenci ve zorbaliga maruz kalan ogrenci ile ayn ayn goérusan.

» Gerektigi durumlarda olayi psikolojik danisman/rehber 6gretmen ile paylasin ve égrencileri ona
yonlendirin.



OGRETMENLER NELER YAPABILIR? (KISA VADELI)

» Zorbalik yapan ogrencileriniz igin:

Zorbalk davranisina aninda mudahale edin; davranisi sonlandirin.
Okulunuzda asla zorbaliga yer olmadigini aciklayin.
Zorbaliginin kendisine ve karsi tarafa zarar verecegini anlatin.

Boyle devam ederse arkadaslik iliskilerinde problemler yasamaya devam edecegini
sOyleyin.

Problemlerini zorbalk disinda farkl yollarla cozebilecegini aciklayin.

Eger kendisini ofkeli, sinirli veya kizgin hissediyorsa bir yetiskinden yardim almasi

gerektigini soyleyin. Gerekirse okul psikolojik danismanina/rehber ogretmene
yonlendirin.



OGRETMENLER NELER YAPABILIR? (KISA VADELI)

- Zorbaliga maruz kalan égrencileriniz i¢in: ]

Zorbalik davranisina aninda mudahale edin; davranisi sonlandirin.

Onun sucu olmadigini soyleyin.

Zorbaliga ugrayan ilk ve tek kisinin kendisi olmadigini vurgulayin; bu davranisi yasayan baska
ogrenciler de oldugunu belirtin.

Zorbalik yapana kesinlikle siddet kullanarak karsilik vermemesi gerektigini aciklayin. Siddet
kullanmak yerine sakin kalmasini soyleyin.

Boyle bir olay tekrar gerceklestiginde durumu hemen bir yetiskine (sinif 6gretmeni, psikolojik
danisman/rehber 6gretmen, ebeveynleri) anlatmasi gerektigine ikna edin.



OGRETMENLER NELER YAPABILIR? (KISA VADELI)

\/] » Olaya taniklik eden/izleyen ogrencileriniz i¢in: J

» Zorbalik yapan ogrenciye karsi siddet icermeyen yontemler kullanarak olayl sonlandirmaya
calismalarini soyleyin.,

Zorbalik yapan 6grencilere glilerek veya mimikleri ile destek olmamalarini sdyleyin.

Zorbaliga maruz kalan 6grenciye destek olmalarini, sinif ici etkinlikler veya teneffliste onu da
dahil etmelerini sdyleyin.

* Boyle bir olay tekrar gerceklestiginde hemen bir yetiskin ile (sinif 6gretmeni, psikolojik
danisman/rehber 6gretmen, ebeveynleri) paylasmalari gerektigini soyleyin.



MANISA iL MiLLi EGITiM
MUDURLUGU

DINLEDIGINIZ ICIN TESEKKURLER



